
 

 

Zaaknummer: 2024-213129 
 
Antwoord van burgemeester en wethouders op schriftelijke vragen als bedoeld in artikel 42, 
eerste lid, van het Reglement van Orde voor de vergaderingen van de raad der gemeente 
Leeuwarden, ingediend op 4 oktober 2024. De vragen zijn afkomstig van ChristenUnie en gaan 
over ‘kopen op afbetaling’. 
 
 

Vragen  Antwoorden 
1. Heeft u al enig beeld of er in 

Leeuwarden fysieke winkels zijn die 
van plan zijn om kopen op 
afbetaling' aan te bieden, of dat 
wellicht al doen? 

Kopen op afbetaling is al langere tijd een bekend 
fenomeen en wint aan populariteit. Naast online 
aanbieders is het ook aanwezig in de fysieke 
winkels. Vaak zijn dit ketenbedrijven en multi-
channel spelers; retailers die zowel online als 
offline aanwezig zijn. Voorbeelden zien we terug in 
veel retail segmenten. Voorbeelden: bouwmarkten, 
woninginrichting, mode en luxe, auto’s, 
elektronica en mobiele telefoons. Ook wanneer 
retailers niet actief ‘kopen op afbetaling’ 
aanbieden, kan de consument hier alsnog zelf 
makkelijk voor kiezen, zoals met een creditcard. In 
tijden van verdergaande digitalisering ontstaan er 
wel nieuwe vormen van kredietverstrekking.    

2. Is het college zich bewust van de 
risico's van het 'kopen op afbetaling' 
voor diverse kwetsbare doelgroepen 
zoals minderjarigen en mensen met 
schulden? 

Ja, het college is zich bewust van de risico’s van 
‘kopen op afbetaling’ voor diverse kwetsbare 
groepen. Het college onderschrijft hierbij de 
constateringen die de Autoriteit Financiële Markten 
(AFM) in 2022 al heeft gedaan in een onderzoek 
naar Buy now Pay later (BNPL).  
Naast de benoemde voordelen van BNPL (want die 
zijn er ook) zijn er risico’s aanwezig. 
 
https://www.afm.nl/nl-
nl/consumenten/actueel/2022/november/buy-
now-pay-later 
 
Enkele risico’s uitgelicht:  
- Schuldenstapeling omdat er geen strenge 
kredietwaardigheidscontrole en BKR (Bureau 
Krediet Registratie) heeft plaatsgevonden;  
- Normalisering van ‘kopen op afbetaling’ door de 
stijgende populariteit; 
- Mogelijk ongewenste kredietverstrekking door 
PNPL aan minderjarigen. 
 
In oktober 2023 is de herziene Europese Richtlijn 
Consumentenkrediet aangenomen. Als gevolg van 
deze regelgeving komt uiterlijk in november 2026 
de BNPL sector onder toezicht van AFM waardoor 
risico’s verder worden gereduceerd of 
geëlimineerd. 
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3. Worden er vanuit het college al 
acties ondernomen om inwoners te 
beschermen tegen het aanbieden 
van laagdrempelige, maar vaak dure 
leningen? 

Ja, vanuit het college worden al acties 
ondernomen om inwoners te beschermen tegen het 
aanbieden van laagdrempelige leningen. 
Voorbeelden: 1. Binnen de financiële 
(schuld)hulpverlening is de constructie van buy 
now, pay later onderwerp van gesprek. Zo biedt 
Amaryllis bijvoorbeeld de training Omgaan met 
geld aan inwoners aan. Verantwoord besteden is 
één van de thema’s die tijdens deze training aan 
bod komt.  
2. Verder informeert de gemeente jongeren die 18 
jaar worden over de financiële zaken die ze dan 
moeten regelen. Deze informatievoorziening wordt 
nog aangevuld met informatie over de risico’s van 
buy now, pay later. 

4.    Bent u bereid verdere acties te 
ondernemen, bijvoorbeeld door het 
maken van afspraken hierover met 
winkeliers? 

 

Het college blijft de ontwikkeling van BNPL volgen, 
waaronder de uitkomsten van de gesprekken met 
aanbieders van BNLP door het ministerie van 
Justitie en Veiligheid. Aldus toezegging van 
Staatsecretaris Coenradie tijdens het vragenuur op 
1 oktober met de 2e Kamer. 
 
https://www.tweedekamer.nl/debat_en_vergaderi
ng/plenaire_vergaderingen/details/activiteit?id=20
24A06748 
 
Het maken van afspraken met winkeliers lijkt 
vooralsnog geen effectieve maatregel. Alleen in de 
stad Leeuwarden zijn al 662 winkels aanwezig in 
verschillende soorten en maten. Hiervoor is niet 1 
centraal overlegorgaan aanwezig. Ook het 
eigenaarschap en dus beslisbevoegdheid is bij 
(vooral) ketenbedrijven niet lokaal ingeregeld.   
 
Gemeente Leeuwarden blijft zich natuurlijk wel 
inzetten voor hulpbehoevenden en (financieel) 
kwetsbare doelgroepen zoals omschreven bij vraag 
3. 

 
 
Leeuwarden, 5 november 2024, 
 
 
burgemeester en wethouders van Leeuwarden, 
 
 
 
burgemeester. 
{{Signer1}} 
 
 
 
 



 
 
 
Blad 3 

 

 
 
secretaris. 
{{Signer2}} 
 
 
 
 
 
 
*Dit document is rechtsgeldig digitaal ondertekend. 
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